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1 Inledning

1.1 Sammanfattning

Socialnamndens budgetram har av kommunfullmaktige faststallts till 174 858 tkr
(netto). Det &r en 6kning med 5 266 tkr eller 3 % fran 2020.

Under 2021 fortsatter vi att utveckla organisationen for att forbattra kontinuiteten for
brukare och medarbetare. Nattbemanningen flyttades ut pa enheterna inom
aldreomsorgen sensommaren 2020 och det har fallit val ut. Samordnare tillsatts for att
stotta cheferna med administrativa arbetsuppgifter. HSL-enheten bestaende av
sjukskoterskor, arbetsterapeuter och hjalpmedelstekniker, kopplas ihop med
korttidsavdelningen och rehab-enheten pa Linden. Detta innebar att man till stor del
arbetar utifran hédlso- och sjukvardslagen inom denna enhet. P4 Lindens sarskilda
boende utgar man fran socialtjanstlagen da det ar ett bistandsbeslut som ligger till
grund for insatsen. Vi tror att denna organisation battre svarar upp mot
verksamhetens behov. Vi har lyckats att rekrytera 2 nya enhetschefer till dessa enheter
och ser fram mot att utveckla verksamheterna tillsammans med dem.

Ett arbete har paborjats under hésten 2020, och det fortsatter under 2021, dar vi
kommer att analysera sjukfranvaron for att, som malsattning, sanka den.
Nar vi blir allt friskare och lever langre, ofta med kronisk sjukdom, ar en omstallning
till Nara vard bade nédvandig och onskvard. | Nara vard ger hélso- sjukvarden och
omsorgen invanarna stod till ett gott liv med god halsa och finns ndra manniskors liv
och vardag. Detta ar ett omstallningsarbete som kommer att paborjas under 2021 med
stod av Sveriges kommuner och regioner.

Vi fortsatter att arbeta for att motverka smittspridning av Covid 19 nar vi gar in i 2021
med en pagdende pandemi. Medarbetare, medicinskt ansvarig sjukskoterska och
chefer gor ett storslaget arbete. Ett fortsatt fokus kommer att vara pa denna
samhallsutmaning lang tid framover, i avvaktan pa vaccin.

1.2 Ansvar enligt reglementet

Utover vad som foreskrivs om namnder i kommunallagen och vad som stadgas i
allmanna namndreglementet fullgér socialndmnden kommunens uppgifter inom
foljande omraden;

e Vard- och omsorg samt halso- och sjukvard i ordinart och sarskilt boende for
de individer som pa grund av alder, sjukdom eller fysiska
funktionsnedsattningar har behov av insatser.

e Stdd och service till vissa funktionshindrade.

e Socialtjanst och familjeratt.

Socialndmnden har dessutom ansvar for olika kriterier gallande fardtjanst,
bostadsanpassning, dédsbo, budget- och skuld samt alkoholhantering. Yttranden skall
ges gallande spelhantering, korkort och pass.
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1.3 2021

1.3.1 Mal och indikatorer

| 2021 ars mal, - ekonomi, - och resultatplan finns en rad férandringar presenterade,
jamforelsevis fran féregaende ars plan (MER-plan 2020 med plan 2021-2022). Under
niamndmalet "Hemtjinsttagare och boende pd SABO ska uppleva en god och trygg
omsorg" presenteras tre helt nya indikatorer. Namndmalet "Serviceutbudet inom LSS
grupp- och serviceboende ska halla hég kvalitet" har reviderats till "Serviceutbudet
inom LSS och socialpsykiatri ska halla hég kvalitet" med tva nytillkomna indikatorer.
Under ndmndmalet "Individ- och familjeomsorgen ska verka fér ett sadant
sjalvstandigt liv som mojligt med gott bemdétande och individens behov i centrum"
presenteras en reviderad indikator. Utdver ovanstaende har ett nytt namndmal
tillkommit; "Halso- och sjukvarden ska erbjuda god och sidker vard" med tre
medfdljande indikatorer. Dessutom har en indikator som faller under
kommunfullméaktiges mal "Lekebergs kommun erbjuder trygg vard och omsorg som
varnar individens behov samt syftar till sa sjalvstandigt liv som mojligt " tagits bort till
forman for en annan, inom samma omrade.

1.3.2Utmaningar 2021

| foregaende ars plan presenterades ett antal utmaningar och omraden som
socialndmnd gett i uppdrag till forvaltning att fokusera arbetet pa under aret. Dessa
finns sammanfattade i det politiska styrdokumentet "Framtidens socialndmnd" som
antogs av socialndmnd 2020-04-01. Ar 2020 har varit ett &r da delar av dessa planerade
insatser, likval som 6vriga storre utvecklings- och forbattringsarbeten, har fatt sta at
sidan till foljd av en radande pandemi. Socialférvaltningen har istéllet behovt lagga
fokus pa att férbereda och anpassa verksamheter samt personal, for att stavja
smittspridningen av viruset Covid-19 i verksamheterna.

Ar 2021 inleds med en fortsatt rddande pandemi. De insatser som fatt ligga vilande
under 2020 kommer fortldpande behdva vara det om bedémningen gors att arbetet
kan medféra en oOkad risk fér smittspridning. En uppféljning av dessa insatser
presenteras under varen 2021. De utvecklingsomrdden som andock kan eller bor
genomforas under 2021 presenteras nedan, med forbehall for hur pandemin utvecklar
sig och vilka konsekvenser som smittspridningen medfor pa brukare, personal och
verksamhet.

Dokumentation

Socialférvaltning har uppmarksammat att det foreligger mer eller mindre omfattande
brister inom dokumentationsskyldigheten. Med anledning av detta kommer det
genomforas satsningar inom omradet under aret. Exempel pa detta ar inférande av
verksamhetssystem, utbildning till personal och fler journalgranskningar.

Ledningssystem fér systematiskt kvalitetsarbete

Det fortlopande arbetet med uppbyggnad och implementering av ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete kommer héjas upp en niva. Ett verksamhetssystem som
ger stdd i att identifiera och kartlagga processer har kdpts in och ska nyttjas aktivt
under aret. Det medfér i sin tur en kvalitetshéjning pa ledningssystemet och for
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verksamheterna som verkar inom det.

Samverkan om barns bdsta mellan SON-KUB

| februari 2020 antogs "Samverkansplan fér barns basta" i SON och KUB och det
samverkande arbetet har natt framgangsrika resultat under 2020. Detta arbete |6per
vidare enligt plan med sarskild satsning pa Lekebergs familjecentral, som planeras
starta upp hosten 2021.

Personal- och kompetensférsérjning

En kommunovergripande strategisk personal- och kompetensforsorjningsplan har
arbetats fram och nu behdver planen pa forvaltningsdvergripande niva uppdateras.
Denna plan amnar tydliggora vilka insatser och aktiviteter som forvaltningen ska
fokusera arbeta pa inom omradet de kommande aren.
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2 Organisation

2.1 Politiskt styre

Centerpartiet och Socialdemokraterna i Lekebergs kommun har upprattat ett formellt
samarbete under mandatperioden 2019-2022. | socialnamnden finns nio ordinarier
ledamoter och fem ersattare. Annica Zetterholm (C) ar socialnamndens ordférande.

Férdelning av mandat

Centerpartiet C 3
Socialdemokraterna S 2
Moderaterna M 1
Framtidspartiet i Lekeberg FL 1
Kristdemokraterna KD 1
Sverigedemokraterna SD 1

Organisation

e mmER
v
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3 Mal och indikatorer

Attraktiv kommun - Lekebergs kommun vixer pa ett ansvarfullt och nytidnkande sitt och moter framtiden
utifran de tre hdllbarhetsaspekterna: social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet

Kommunfullmaktiges . . . Utgéngs- Malvirde Malvirde Malvirde
o Namndmal Indikator
mal virde 2021 2022 2023
Lekebergs kommun gor Andel av 56 % 60 % 65 % 70 %
det enkelt for sina medborgarna som tar
medborgare att bo i kontakt med
Lekeberg kommunen via telefon
far ett direkt svar pa
en enkel fraga
Andel av 94 % 96 % 98 % 100 %
medborgarna som
skickar in en enkel
fraga via e-post far
svar inom tva
arbetsdagar
Lekebergs kommun &r Virde medarbetar- 74,4 % Oka Oka Oka
en attraktiv arbetsgivare undersokningen- fran fran fran
samt véxer och utvecklas Medarbetar- 74.4% 74.4% 74.4%
pa ett hallbart satt engagemang (HME)
Sjukfranvaro 9,77 % Minska Minska Minska
fran fran fran
9,77% 9,77% 9,77%
Namnderna och 3650 tkr O tkr 0 tkr 0 tkr
styrelsen haller sin
budgetram
Lekebergs kommun Miljodiplomering av Ja Ja Ja Ja
minskar sin Lekebergs kommun
klimatpaverkan
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Social trygghet -1 Lekeberg kan medborgarna aldras i trygghet, med bibehallet oberoende och med
médjligheten att leva ett aktivt liv. Alla medborgare ska bemétas med respekt och ha tillgang till stéd, god

vard och omsorg

Kommunfullmaktiges
mal

Namndmal

Indikator

Utgangs-
varde

2021

Malvirde Malvirde Malvirde

2022 2023

Lekebergs kommun
erbjuder trygg vard
och omsorg som
varnar individens
behov, samt syftar till
sa sjalvstandigt liv
som mojligt

Andel brukare som ar
ganska/mycket n6jda
med sin hemtjdnst

97% 92%

95%

97%

Andelen brukare pa
sarskilt boende som
ar ganska/mycket
ndjda med sitt
sarskilda boende

95% 92%

95%

97%

Andel vuxna som inte
ateraktualiserats med
forsorjningsstod ett ar
efter avslutat
forsorjningsstod

68% Oka
fran
68%

Oka

Oka

Hemtjansttagaren
och boende pa SABO
ska uppleva en god
och trygg omsorg

Antal personer som
en hemtjansttagare
moter under 14
dagar*

18 st 17 st

16 st

15 st

Andel uppdaterade

genomforandeplaner
hos hemtjansttagare
och boende pa SABO

33% 80%

80%

80%

Andel genomférande-
planer som har
dokumentation pa
hur hemtjansttagare
och boende pa SABO
upplever ensamhet

0% 80%

80%

80%

*Medelvarde for antal olika personer som en hemtjansttagare moéter under en 14-dagarsperiod. Géller de personer, 65 ar eller
aldre, som har tva eller fler besék av hemtjansten varje dag (mandag-sondag, 07-22). Brukare som inte bott i det egna hemmet

under hela eller delar av matperioden exkluderas ur matningen. Trygghetslarm och matleveranser raknas ej.

Hemsjukvardspersonal redovisas inte.
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Kommunfullmaktiges Utgangs- Malvirde Malvirde Malvirde

Namndmal Indikator

mal varde 2021 2022 2023
Lekebergs kommun Serviceutbudet Andelen av brukarnas Ost 3st 3st 3st
erbjuder trygg vard och | inom LSS och upplevelse av
omsorg som vdrnar socialpsykiatri ska | mojlighet att paverka

individens behov, samt halla hog kvalitet | aktiviteter och miljo

syftar till sa sjalvstandigt

. s Andel av brukare som 100% 100% 100% 100%
liv som maijligt

har individuellt
utformade mal i
genomforandeplan

Andel uppdaterade 86% 90% 90% 90%
genomfdorandeplaner

hos brukare med

boendestdd inom

socialpsykiatrin

Individ- och Antal hushall med 124 st Minska Minska Minska
familjeomsorgen | férsérjningsstod fran fran fran
ska verka fér ett 124 st 124 st 124 st
sa sjalvstandigt liv — - —
som méjligt, med | Antal fria samtal pa 30 st Oka Oka Oka
gott bemotande oppenvarden Fran Fran fran
och individens 30 st 30 st 30 st
behov i centrum

Andel samtal som 100% 100% 100% 100%

genomforts med barni

avslutade

barnutredningar*

Hilso-och Antal registreringar 104 Oka Oka Oka
sjukvarden ska som genomforts i fran fran fran
efbjudao god och kvalitetsregister 104 st 104 st 104 st
saker vard
Antal registrerade 240 st Minska Minska Minska
avvikelser som beror fran fran fran
pa att HSL-rutiner inte 240 st 240 st 240 st
foljts
Antal delegerade och 180 st Minska Minska Minska
instruerade fran fran fran
arbetsuppgifter som 180 st 180 st 180 st
inte utforts korrekt av
omvardnadspersonal

*Om samtal inte genomforts ska det finnas godtagbara anledningar. Det ska tydligt framga i dokumentationen.
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4 Driftbudget

4.1 Ramforandringar

Socialnamndens budgetram har av kommunfullmaktige faststallts till 174 858 tkr
(netto). Det &r en 6kning med 5 266 tkr eller 3 % fran 2020. Internbudgeten bygger pa
2020 ars ram med justeringar enligt tabellen nedan. En central |6nepott for den
forvantade Ionerevisionen 2021 finns i kommunstyrelsen budgetram. | budgetramen
for 2021 ingar helarseffekt av I16nedkningar for 2020, héjning av politiska arvoden samt
hyresdkningar. 1 000 tkr i tillfalligt anslag fran 2019 och 230 tkr for korttidsvard tas
bort till 2021. Kompensation for hdjning av OB-tilldgg ingar med 1 378 tkr. Upprakning
av interna kostnader for vaktmasteri och lokalvard ingar med 44 tkr samt upprakning
av avgiften till den gemsamma namnden Taxe- och avgiftsnamnden med 70 tkr. Till
2021 har ett effektiviseringskrav lagts om 835 tkr vilket motsvarar 0,5% av
budgetramen. Namnden far 1 328 tkr i forstarkning for volymékning samt ett riktat
anslag om 2 045 tkr till dldreomsorgen. En familjecentral ska startas till hsten och
medel tillskjuts for ett halvar till ndmndens budget. Kommungemensamma projekt
med heltidsresan, nytt kontaktcenter och nytt IT-system for rehabilitering finansieras
gemensamt av alla ndmnder och socialndmndens del uppgar till 264 tkr.

Forandringar i ram 2020 belopp i tkr

Budgetram 2020 169 592
Tillfallig ramforstarkning 2019 -1230
Lonedkning 2020 3% (3 manader) 922
upprakning OB 1378
Arvoden - forvdntad 6kning 3% 2020 20
Upprakning - Lokalkostnader forvantad okning 2% 344
upprakning lokalvard 30
upprakning vaktmasteri 14
upprakning TAN 70
Effektivisering 2021 -835
Riktad satsning AO 2 045
Familjecentral 1435
Fordelningsmodell - Férandring i antal dldre (SON) 1328
Heltidsresan -75
Rehabiliteringssystem -30
Nytt kontaktcenter -150
Budgetram 2021 174 858
Utokad ram 5266

10
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4.2 Internbudget 2021

Internbudgeten for 2021 bygger pa 2020 ars budgetram med justeringar enligt ovan
med en utékad ram pa 5 266 tkr samt interna omfdérdelningar inom ram motsvarande
1642 tkr. Fran och med 2019 har en resursfordelningsmodell anvénts for att
budgetera for dldreomsorgens verksamheter sarskilt boende och hemtjanst. Inom
sarskilt boende tilldelas resurser per boende- och korttidsplats utifran en faststalld
bemanningsnorm for somatiska respektive demensplatser. For hemtjansten sa
tilldelas resurser efter en kombination av behovsbeddmning av brukarna och planerad
tid. Respektive yrkeskategori generar ett pris per arsarbetare som sedan satts ihop till
en personalbudget. Utover detta tillkommer en budget for 6vriga kostnadsslag. For
2021 ar bemanningsnormen 0,658 arsarbetare per vardplats pa Lindens boende,
korttidsplatserna pa Lindens boende har en bemanningsnorm pa 0,858 arsarbetare.
Och pa Oxelgardens boende dr bemanningsnormen 0,733 arsarbetare. Nar det galler
ovriga verksamheter och personalbudget som ar den mest resurskrdavande posten sa
grundas den precis som tidigare pa kiand bemanning och har budgeterats utifran kdnda
|6ner och sysselsattningsgrader.

| budgeten finns en planeringsreserv om 1 722 tkr, 1296 tkr finns i socialchefens
budget och 426 tkr under chefen for LSS Kastanjen, assistans mm.

4.2.1 Forandringar i internbudgeten

Utover ramtillskottet har ett utrymme pa ca 1 642tkr skapats internt genom
omfordelningar av budget for arbetsklader, tidigare for hog budget for lokalhyra,
Okade intdkter gallande momsbidrag for vara sarskilda boenden som férvaltningen hyr.
Hemtjansttimmarna har minskat fran foregaende ar och darmed resurstilldelningen.
Vikariebudgeten for socialpsykiatri ar for hogt budgeterad och korrigeras till 2021. Ett
avslutat assistansarende ger utrymme fér annat och en upprakning av hyresintakter
likasa.

Totalt blir utrymmet for satsningar till 2021 3 818 tkr vilket da bestar i interna
omfordelningar enligt ovan pa 1642tkr samt 2176tkr som aterstar av
ramforstarkningen nar vi rdknat av det som ar 6ronmarkt till annat.

Namnda utrymme anvéands for att Infora tva nya roller inom aldreomsorgens sarskilda
boenden, samordnare och planerare totalt 2,2 tjanster fordelade pa Lindens och
Oxelgardens boende. Vikariebudgeten uttkas fran att tacka 25 dagar semester till 28
dagar, detta for att battre motsvara antal semesterdagar som kan tas ut. Budgeten for
sjukvikarier anpassas till 7 dagar for alla verksamheter inom &aldreomsorgen. En
utdokning av hjdlpmedelstekniker gbérs med 0,18 tjanst. Ett &drende om
assistansliknande form inom hemtjanst som tidigare varit obudgeterat laggs in i
budgeten. Inom LSS har ett nytt assistansarende barn tillkommit under 2020 som laggs
ini budget. Ett uterum ska byggas pa Hasselbacken och befintligt investeringsutrymme
for utemiljon i och med byggandet behdver utokas for att tacka den extra kostnaden.
Inom individ- och familjeomsorgen budgeteras 1,0 administrativ tjdnst som tidigare
har finansierats med statsbidrag som fran och med 2021 férsvinner. Och inom
forvaltningsgemensamt utdkas personalbudgeten pa grund av loneglidning vid
nyanstallning av enhetschef samt 20 % enhetschef som togs bort 2020 pa grund av
pension.

11
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Forandringar i internbudgeten

Ramfoérandring -2176
Arbetsklader -300
Lokalhyror -130
Momsbidrag hyror -232
Minskade hemtjansttimmar -295
Vikariebudget socialpsykiatri -53
Avslutat assistansarende -310
Uppradkning hyresintakter -322
Aldreomsorg:

Samordnare Sabo 2,0 tjanst 1030
Planerare Sabo 0,2 tjanst 110
Uppradkning transportkostnad mattjanst 20
Okat vikarietillagg AO 1104
Hjalpmedelstekniker 0,18 tjanst 90
Assistansarende hemtjanst 290
Verksamhetssystem Life Care 20
LSS:

Nytt assistansarende barn 389
Uterum Hasselbacken (kapitalkostnad) 20
Individ- och familjeomsorg:

Administrativ tjanst 1,0 tjanst 500
Férvaltningsgemensamt:

Loneglidning Enhetschef 85
Enhetschef 0,2 tjanst 160
Avskrivna inventarier -5
Utokning investeringsbudget 21 5
Summa 0

12
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4.2.2 Internbudget per ansvarsniva

Nedan féljer en samanstallning av internbudgeten pa ansvarsniva och férdandringen
fran foregaende ar. Under slutet av 2020 gjorde forvaltningen en omorganisation av
den centrala nattenheten under chefen for HSL som togs bort och istéllet férdelades
resurserna till respektive boende och hemtjanstorganisation, till 2021 ser vi
helarseffekten i budgeten for detta. Till 2021 gors ytterligare en omorganisation da
korttidsavdelningen pa Linden samt rehab-delen flyttas fran chefen pa Linden till
chefen for HSL.

Ansvarsniva Nettobudget Nettobudget FSrandring
2021 Tkr 2020 Tkr

SOCIALNAMND 1013 993 20
SOCIALCHEF 35394 35688 -294
OXELGARDEN OCH GLANTAN 28 144 23 661 4483
LSS KASTANIJEN, PERSA MM 19720 19 399 321
LSS GR.BOSTAD OCH 16 493 16 451 42
SOCIALPSYK.

LSS DAGLG VERKSAMHET 7916 7 807 109
LINDENS BOENDE 18 190 17 820 370
HEMTJANST 1693 870 823
HSL OCH KORTTID LINDEN 19 655 22728 -3073
OCH REHAB

IFO 26 640 24 175 2 465
Totalt 174 858 169 592 5266

4.3 Osdkra faktorer i internbudgeten

De osakerhetsfaktorer som finns for 2021 ar drenden inom individ- och familjeomsorg
och LSS som kan vara svara att prognostisera i forvag. Nar det géller IFO och LSS sa &r
budgeten berdknad pa pagaende placeringar i november 2020 med korrigering for
kdnda placeringar som tillkommer 2021. Planeringsreserv finns pa totalt 1 700 tkr. En
ytterligare osdkerhetsfaktor ar hur kostnaderna for ekonomiskt bistand som har 6kat
under 2020 kommer fortsadtta utvecklas. | internbudgeten ar |6nebidrag budgeterat
vilket ar en risk om bidraget avslutas eller de anstéllda slutar och inte kan ersattas med
nya |6nebidragstagare. For 2021 ar budgeten for lonebidrag 1 245 tkr vilket ar
oforandrat fran 2020.

13
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5 Investeringsbudget

Namndens investeringsbudget uppgar totalt till 4 560 tkr for 2021, i driftbudgeten
motsvarar det en budgeterad kostnad pa 787 tkr. Reinvesteringsanslaget ar for
ateranskaffning av tidigare anskaffade inventarier som &r avskrivna och/eller
forbrukade. Anslaget utgar fran minskade kapitalkostnader och vid inventarieinkdp
som har en avskrivningstid om fem &r. Ar avskrivningstiden langre dn fem &r, s 6kar
anslaget for investeringsutgiften. For det nya gruppboendet Hasselbacken aterstar
investeringsbudget for att anlagga utemiljon. 2021 tillkommer budget for inventarier
till den nya familjecentralen.

Investeringsutg

INVESTERINGAR SON Kapitalkostnad ift

Reinvesteringar SON 690 tkr 3 400 tkr
Utemiljo nytt gruppboende 28 tkr 560 tkr
Inventarier familjecentral 69 600
SUMMA 787 tkr 4 560 tkr

14




